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Une réalité juridique
en pleine évolution

Le paysage entrepreneurial belge évolue rapidement. Avec le Livre

6 du nouveau Code civil et des regles européennes plus strictes en
matiere de sécurité des données et de cybersécurité, la maniere dont
les entreprises gerent la responsabilité et la gestion des risques change
fondamentalement.

Pour les administrateurs et les courtiers, cela signifie une chose :
anticiper le changement afin d’éviter les réclamations et les
responsabilités.
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Livre 6 du nouveau Code civil belge : un résumé

Le 1er janvier 2025, le Livre 6 est entré en vigueur, modernisant les
regles en matiere de responsabilité extracontractuelle. Cette réforme
a apporté des changements importants pour les particuliers et les
entreprises :

Sécurité juridique
Codification de la jurisprudence et des regles plus claires pour éviter les
incohérences.

Suppression de la quasi-immunité de I'agent d’exécution
Désormais, les donneurs d’ordre peuvent tenir responsables
directement tant les auxiliaires que leur cocontractant, ce qui augmente
les risques pour les agents d’exécution.

Assouplissement de l'interdiction de concours
Les personnes lésées peuvent choisir entre responsabilité contractuelle
et extracontractuelle, sauf accord contraire.

Les nouvelles dispositions s’appliquent depuis le 1er janvier 2025 et ont
un impact sur les contrats en cours.



Sous-traitants de plus en plus
souvent tenus directement
responsables

’époque ou les sous-traitants profitaient de la police de I'entrepreneur
principal est révolue.

Le Livre 6 permet aux donneurs d’'ordre de tenir les sous-traitants
directement responsables, méme sans contrat direct. Chaque acteur
de la chaine devient ainsi responsable de ses propres fautes ou
omissions.

Pour les entreprises travaillant avec des freelances ou des partenaires
externes, une assurance responsabilité civile professionnelle propre
n'est plus une formalité, mais une nécessité.

Souvent, une police d’assurance de base suffit pour garantir la
continuité de la collaboration et éviter des discussions colteuses.

Les faits

Depuis le 1er janvier 2025, le Livre 6 du Code civil belge regle la
responsabilité extracontractuelle des auxiliaires, tels que les freelances
ou agents d’exécution.

Selon l'article 6:76 du Code civil, le donneur d’ordre est responsable
des fautes des tiers auxquels il fait appel.

Important
Les donneurs d’ordre peuvent désormais mettre en cause directement
un sous-traitant en dehors d’un lien contractuel direct.

Cela augmente le risque de responsabilité, renforcant la nécessité
d’'une assurance responsabilité civile professionnelle propre pour les
partenaires externes.



Obligations renforcées
en matiere de donnees et
de cybersécurité

Outre la responsabilité, la sécurité des données est également
sous pression croissante. La directive NIS2 oblige les entreprises
a documenter leurs processus et a démontrer la sécurité de leurs
systemes.

De plus en plus souvent, une cyberassurance sert de preuve de
conformité, surtout dans les marchés publics. Elle montre qu’une
entreprise agit activement pour se protéger contre les risques
numeériques et constitue ainsi un avantage concurrentiel.

Directive NIS2

La directive NIS2 (Directive (UE) 2022/2555) impose aux entreprises
de I'UE des obligations plus strictes en matiere de gestion des
cyberrisques, de documentation des processus et de naotification des
incidents.

Les organisations doivent notamment réaliser des analyses de risques,
mettre en ceuvre des mesures de sécurité et entretenir et documenter
leurs systemes. La surveillance et I'application des regles sont
renforcées, avec un accent sur la preuve des mesures de sécurité.

Dans les appels d’'offres, la cybersécurité joue un rble accru, des
criteres de sécurité spécifiques étant de plus en plus intégrés dans
'achat de services et de produits informatiques. Pour les entreprises,
cela représente une nécessité urgente d’agir et de se préparer.



Limites plus élevées et
conditions contractuelles
plus strictes

Le changement juridique se traduit directement dans la pratique.
Les contrats prévoient de plus en plus :

des limites de police plus élevées pour la responsabilité civile
professionnelle,

des couvertures explicites pour les cyberrisques,

des exigences plus strictes pour les sous-traitants.

Les courtiers constatent que la question évolue de « suis-je assuré ? »
vers « quelle est la portée de ma couverture ? ».

Une police bien structurée, avec des limites et des franchises claires,
evite les malentendus et renforce la position de négociation du client.

La réponse d’Hiscox

Hiscox offre des limites de police plus élevées, avec des limites et des
franchises claires, dont un plafond de couverture par sinistre et par
période d’assurance, des sous-limites et une franchise.

Avec CyberClear, vous bénéficiez d’'une cybercouverture explicite,
incluant la sécurité informatique, le conseil en gestion de crise, les colts
de remédiation apres une fuite de données, les pertes d’exploitation et
la responsabilité envers les tiers.

De plus, nous appliquons des exigences plus strictes pour les sous-
traitants. En responsabilité civile professionnelle, ils sont explicitement
considérés comme préposés ou tiers, tandis que CyberClear définit
difféeremment les indépendants et les sous-traitants. Avec des options
distinctes pour les prestataires de services informatiques, nous traitons
efficacement les risques de chaine.



Consell stratégique plutot
gue consell juridique

Les assureurs ne peuvent pas donner de conseil juridique, mais ils
peuvent aider a évaluer correctement I'impact des limites, sous-limites
et franchises.

En travaillant de maniere créative avec les structures de couverture,
les polices restent abordables sans perdre en protection.

C’est la que réside la valeur ajoutée du courtier :
offrir un accompagnement stratégique qui va au-dela de la simple
gestion des polices.
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« Chez Hiscox, nous misons toujours sur la
co-création. Avec les courtiers, nous recherchons
des solutions qui répondent réellement aux
besoins spécifiques de chaque client. Cela va
au-dela d’une police standard : c’est un travail sur
mesure qui favorise la confiance et les relations a
long terme. »

Steven Coeckelberghs — Sales & Development Underwriter Professional
Indemnity & Cyber



Conclusion
Anticiper, c’est protéger

La combinaison du Livre 6 et de la nouvelle réglementation européenne
place davantage de responsabilité sur les entreprises et leurs
partenaires.

Les entreprises doivent non seulement connaitre leurs propres risques,
mais aussi Vvérifier le niveau d’assurance de leurs sous-traitants.

Pour les courtiers, cela offre une opportunité unique de se positionner
comme partenaire de confiance indispensable : quelgu’un qui traduit
une réglementation complexe en protection concrete.
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Le message central

Seuls ceux qui investissent
aujourd’hui dans une police
de base solide et une gestion
des risques réfléchie resteront
protégés demain dans un
environnement juridique en
rapide évolution.
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